Manual de usuario del Ajax SpaceControl
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Ajax SpaceControl es un mando pequeiio protegido contra las pulsaciones
accidentales. Permite configurar el modo armado, modo noche o desarmado del
sistema Ajax, asi como activar la alarma.

Gracias a su comunicacion bilateral sabra si el sistema ha recibido la orden de
Ajax SpaceControl.

El mando, que funciona como parte del sistema Ajax, esta conectado a un
controlador de sefial (Ajax hub) mediante el protocolo Jeweller. Ademads, el mando
se puede usar para controlar cualquier unidad central de seguridad de otros
fabricantes a través de los mddulos de integracion uartBridge o ocBridge Plus.

El mando se configura a través de la aplicacion movil de iOS y Android para
teléfonos inteligentes.

Compre el mando Ajax SpaceControl


https://ajax.systems/es/products/hubs/
https://support.ajax.systems/es/jeweller-radio-protocol/
https://ajax.systems/es/products/uartbridge/
https://ajax.systems/es/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/es/software/
https://ajax.systems/es/products/ajaxspacecontrol/

Elementos funcionales

1. Botdn de armado del sistema

2. Botdn de desarmado del sistema
3. Botén de modo noche

4. Botdn de pénico (activa la alarma)
5. Indicadores luminosos

6. Ranura para uso con llavero

i Los botones se pueden asignar cuando se utiliza un llavero con el hub y el uartBridge de
Ajax. Por el momento, la funcién de modificaciéon de comandos (y desactivacién) de los
botones del llavero cuando se utiliza con el hub Ajax no esta disponible.

Uso del mando



seguridad, dejara de interactuar con el sistema anterior. Sin embargo, el mando no
se eliminara automaticamente de la lista de dispositivos del hub.

El mando puede:

Armar el sistema — pulse el botén {_ una vez

Armar el sistema en modo nocturno — pulse el botén (2) una vez

Desarmar el sistema — pulse el boton  una vez

Activar la alarma — pulse el boton (') una vez

Para desconectar el sistema de seguridad accionado (sirena), pulse el botén de
modo desarmado  en el mando.

g La proteccién contra clics accidentales esta disponible en Ajax SpaceControl con la version
de firmware 5.54.1.0 y superior.

Indicacién de operacidn

El mando informa de su estado unicamente cuando se pulsa un boton.

El tipo y el color de la indicacion de la pantalla del mando dependen de la versién
del firmware del dispositivo. Puede averiguar la version del firmware en la



aplicacién Ajax — Dispositivos ® — mando. La informacidn sobre la version del

firmware se muestra en la parte inferior.

Indicacion
Los 4 LEDs verdes del mando parpadean 6 veces

Los 2 LEDs verdes cerca del botén pulsado se
encienden una vez

Version del firmware 3.16 e inferior

Los LEDs cerca del botén pulsado parpadean
rapidamente en verde 4 veces si el firmware del
mando es 3.16 o inferior

Versién del firmware 3.18 y superior

El LED central se enciende brevemente en rojo
cuando se usa un mando con una versién de
firmware 3.18 o superior

Los 2 LEDs cerca del botdn se encienden dos
veces en verde. Luego, los 4 LEDs del mando
parpadean 6 veces en verde

El LED central se enciende en verde durante unos
segundos

Versién del firmware 3.18 y superior

El LED central se enciende en verde durante
aproximadamente medio segundo cuando se usa
un mando con una versioén de firmware 3.18 o
superior

Version del firmware 3.18 y superior

El LED central se enciende en rojo durante
aproximadamente medio segundo cuando se usa
un mando con una version de firmware 3.18 o
superior

Evento

El mando no esta emparejado con ninguin
sistema de seguridad

El comando del mando se ha enviado al sistema
de seguridad

El comando no se ha entregado al sistema de
seguridad debido a que estd demasiado lejos y
no puede recibirlo

El mando ha sido eliminado de los dispositivos
del sistema de seguridad

Vincular un mando al sistema de seguridad

El sistema ha ejecutado el comando del mando

El sistema no ha ejecutado el comando del
mando, la verificacion de integridad estd activada
en el sistema y uno de los dispositivos presenta
errores

¢Qué es una comprobacion de
integridad del sistema?


https://support.ajax.systems/es/what-is-system-integrity-check/
https://support.ajax.systems/es/what-is-system-integrity-check/

Version del firmware 3.16 e inferior

Tras la indicacién principal, el LED central se
enciende en verde una vez y se apaga

gradua|mente cuando se usa un mando con una Es necesario sustituir la bateria del mando. En
version de firmware 3.16 o inferior este caso, los comandos del mando se envian al

sistema de seguridad

Versién del firmware 3.18 y superior
Reemplazo de la bateria
Tras la indicacién principal, el LED central se
enciende en rojo una vez y se apaga
gradualmente cuando se usa un mando con una
version de firmware 3.18 o superior

Version del firmware 3.16 e inferior

Una luz verde parpadea de forma continua
cuando se utiliza un mando con una version de
firmware 3.16 o inferior

El nivel de carga de la bateria es
inaceptablemente bajo. La bateria necesita ser
reemplazada.

Version del firmware desde 3.18 hasta 3.52

En este modo de operacion, los comandos del

Parpadeos cortos y continuos del LED en rojo mando no se envian al sistema de seguridad.

Los mandos con una version de firmware 3.53 o
superior no funcionan cuando el nivel de carga de
la bateria es demasiado bajo, no envian los
comandos al hub y no dan indicaciones a través
del LED

Reemplazo de la bateria

Conexion del mando al sistema Ajax

Conexién al hub

Antes de conectarlo:

1. Instale la aplicacién Ajax en su smartphone siguiendo las recomendaciones de
las instrucciones del hub. Cree una cuenta, afiada el hub a la aplicacion y cree
al menos una estancia.


https://support.ajax.systems/es/how-to-replace-batteries-in-spacecontrol/
https://support.ajax.systems/es/how-to-replace-batteries-in-spacecontrol/
https://ajax.systems/es/software/

2. Vaya a la aplicacion Ajax.

3. Encienda el hub y compruebe la conexién a internet (mediante cable Ethernet
y/0 conexién 2G).

4. Asegurese de que el hub esta desarmado y no empezara a actualizarse
comprobando su estado en la aplicacion movil.

i Solo los usuarios con permisos de administrador pueden afiadir el dispositivo al hub.

Como conectar al hub:

1. Seleccione la opcién Anadir dispositivo en la aplicacion Ajax.

2. Dele un nombre al dispositivo, escanee o escriba manualmente el codigo QR
(situado dentro de la carcasa, en el soporte de la bateria y en la caja) y
seleccione la estancia.

3. Seleccione Ahnadir — comenzara la cuenta atras.

4. Pulse simultaneamente el boton de modo armado (_y el boton de panico O:
el LED central del mando parpadeara. Para que el mando sea detectado y se
pueda conectar, debera estar situado dentro del area de cobertura de la red
inaldmbrica del hub (en un solo objeto protegido).

El mando conectado al hub aparecera en la lista de dispositivos del hub dentro de
la aplicacion.

Conexidn del mando a un sistema de seguridad de otro
fabricante

Para conectar el mando a una unidad central de otros fabricantes usando los

modulos de integracidn Ajax uartBridge u Ajax ocBridge Plus, siga las
recomendaciones de los manuales de dichos dispositivos.

Estados


https://ajax.systems/es/products/uartbridge/
https://ajax.systems/es/products/ocbridgeplus/

1. Dispositivos '

2. Ajax SpaceControl

Parametro

Nivel de bateria

Proteccién contra pulsacién accidental

El estado de la conexidn con un repetidor de
sefal de radio

Panico
Desactivacion forzada
Firmware

ID del dispositivo

Valor

Nivel de carga de la bateria del dispositivo. Hay
dos estados:

® OK

® Bateria baja

¢Como se muestra la carga de la
bateria en las apps Ajax?

Indica el método de proteccion contra clics
accidentales:

® Desactivado
® Pulsacién larga
® Doble pulsacion

Esta funcidn esta disponible en mandos con
version de firmware 5.54.1.0 y superior

Se muestra si el mando esta funcionando a través
de un repetidor de senal de radio

Estado del botén de panico

Muestra el estado del dispositivo: activo o
completamente desactivado por el usuario

Version del firmware del mando. No es posible
cambiar el firmware

Identificador del dispositivo


https://support.ajax.systems/es/battery-charge-displayed-in-app/
https://support.ajax.systems/es/battery-charge-displayed-in-app/
https://ajax.systems/es/products/range-extenders/

Configuracion del mando

1. Dispositivos ﬂ

2. Ajax SpaceControl

3. Ajustes {é)}

Ajuste

Nombre

Estancia

Gestion de grupos

Usuario

Panico

Valor
Nombre del dispositivo, se puede editar

Seleccionar la estancia virtual a la que se asigna
el dispositivo

Seleccion de un grupo de seguridad que gestiona

el mando. Puede seleccionar Todos los grupos o
un solo grupo

La configuracion esta disponible al activar el
modo de grupo

Usuario del mando de seleccién

El mando no esta asignado:

® |os eventos de mando se envian a las apps
de Ajax usando el nombre del mando.

® | os derechos de gestion del modo de
seguridad estan determinados por la

configuracion del mando.

El mando esta asignado a un usuario:

® |os eventos de mando se envian a las apps
de Ajax usando el nombre del usuario.

® El mando tiene asignados los mismos
derechos de gestion del modo de seguridad
que el usuario.

Activar/desactivar el boton de panico



Proteccidn contra pulsacién accidental

Alertar con sirena al pulsar botén panico

Guia del usuario

Desactivacion forzada

Desvincular dispositivo

Elegir el método de proteccién contra clics
accidentales:

® Off — la proteccidn esta desactivada

® Pulsacién larga — para que el mando
transmita el comando al hub, usted debe
pulsar el botdn durante mas de 1,5 segundos

® Doble pulsacién — para que el mando
transmita el comando al hub, es necesario
pulsar dos veces el botdn con una pausa de
no mas de 0.5 segundos entre las pulsaciones

Esta funcidn esta disponible en mandos con
version de firmware 5.54.1.0 y superior

Cuando esta habilitado, al pulsar un botén de

pénico se activaran las sirenas Ajax
conectadas al sistema. El Ajax SpaceControl
activa todas las sirenas, independientemente de
los grupos a los cuales estén asignadas.

Abre el manual de usuario del dispositivo

Permite a un usuario desactivar el dispositivo sin
eliminarlo del sistema. El dispositivo desactivado
dejara de ejecutar los comandos del sistema y de
participar en los escenarios de automatizacion.
Ademas, el botdn de panico de un dispositivo
desactivado serd inactivo

Mas informacion

Desconecta el dispositivo del hub y elimina su
configuracion

Mantenimiento del mando y sustitucién de la bateria

Cuando limpie el mando, use medios adecuados para su mantenimiento.


https://ajax.systems/es/products/sirens/
https://support.ajax.systems/es/how-to-deactivate-device/

No use sustancias que contengan alcohol, acetona, gasolina u otros disolventes
activos para limpiar el Ajax SpaceControl.

La bateria preinstalada brinda hasta 5 afios de funcionamiento del mando en
condiciones de uso normal (un armado y un desarmado diarios del sistema de
seguridad). Un uso mas frecuente puede reducir la duracion de la bateria. Usted
puede verificar el nivel de la bateria en cualquier momento en la aplicacién Ajax.

' Le recomendamos que guarde las pilas nuevas y usadas fuera del alcance de los nifios. No
ingiera baterias, existe riesgo de quemaduras quimicas.

La bateria preinstalada es sensible a las bajas temperaturas. Si el mando se enfria
considerablemente, el indicador de nivel de la bateria en |a aplicacién puede
mostrar valores incorrectos hasta que el mando vuelva a calentarse.

. El valor del nivel de la bateria no se actualiza regularmente, sino solo después de presionar
uno de los botones en el mando.

Cuando la bateria se descarga, el usuario recibira una notificaciéon en la aplicaciéon
Ajax, y el LED del mando se encendera y se apagara lentamente mostrandose rojo
cada vez que se presione el botén (mandos con la version de firmware 3.16 y luz
inferior verde).

¢ Cuanto tiempo funcionan los dispositivos Ajax usando las baterias y qué
influye en esto?

Reemplazo de la bateria

Especificaciones técnicas

Numero de botones 4


https://support.ajax.systems/es/how-long-operate-from-batteries/
https://support.ajax.systems/es/how-long-operate-from-batteries/
https://support.ajax.systems/es/how-to-replace-batteries-in-spacecontrol/

Botén de panico

Proteccién de presién accidental

Protocolo de comunicacién de radio

Banda de radiofrecuencia

Compatibilidad

Potencia radiada aparente
Modulacioén de la sefial de radio
Rango de la sefial de radio

Fuente de alimentacién

Tiempo de vida de la bateria

Rango de temperaturas de operacion
Humedad de funcionamiento
Dimensiones generales

Peso

Vida util

Si

Disponible con la versién de firmware 5.54.1.0 y
superior. Fecha de produccién del 19 de marzo de
2020

¢Como averiguar la fecha de
fabricacion de un detector o
dispositivo?

Jeweller

Mas informacion

866,0 — 866,5 MHz

868,0 — 868,6 MHz

868,7 — 869,2 MHz

905,0 — 926,5 MHz

915,85 - 926,5 MHz

921,0 - 922,0 MHz

Depende de la region de venta.

Funciona con Ajax hub, repetidores de
seial de radio, ocBridge Plus,
uartBridge

6.01 dBm / 3.99 mW (limite 20 mW)
GFSK

Hasta 1300 m (sin obstaculos)

1 pila CR2032A, 3V

Hasta 5 afios (dependiendo de la frecuencia de
uso)

De -25°C a +50°C
Hasta 95%

65 % 37 x 10 mm
13 g

10 anos


https://support.ajax.systems/es/faqs/device-production-date/
https://support.ajax.systems/es/faqs/device-production-date/
https://support.ajax.systems/es/faqs/device-production-date/
https://support.ajax.systems/es/jeweller-radio-protocol/
https://ajax.systems/es/products/hubs/
https://ajax.systems/es/products/range-extenders/
https://ajax.systems/es/products/range-extenders/
https://ajax.systems/es/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/es/products/uartbridge/

Clase de seguridad 2, clase ambiental Ill de
Certificacion conformidad con la norma EN 50131-1, EN
50131-3, EN 50131-5-3

Cumplimiento de estandares

Equipo completo

1. Ajax SpaceControl
2. Pila CR2032 (preinstalada)

3. Guia rapida de inicio

Garantia

Los dispositivos Limited Liability Company “Ajax Systems Manufacturing” tienen
una garantia de 2 ainos tras la compra y no se aplica a la bateria preinstalada.

Si el dispositivo no funciona correctamente, deberia contactar primero con el
servicio de soporte: jen la mitad de los casos los problemas técnicos se pueden
resolver de forma remota!

Texto completo de la garantia
Contrato de usuario

Soporte técnico: support@ajax.systems


https://ajax.systems/es/standards/
https://ajax.systems/es/warranty
https://ajax.systems/es/end-user-agreement
mailto:support@ajax.systems

Suscribase a nuestro boletin sobre una vida mas segura. Sin
correo basura

Email Suscribase



